Allgemeine Geschaftsbedingungen
der EH-Tech Installations GmbH
(Stand 01.09.2015)

1. Geltungsbereich

1.1. Fiur alle Rechtsgeschafte und rechtlichen Handlungen sowie fir alle Lieferungen und
Leistungen der EH-Tech Installations GmbH (im folgenden ,,[EH-Tech) gelten ausschlieBlich die
nachstehenden allgemeinen Geschéftsbedingungen (im folgenden ,,AGB*).

1.2. Abweichungen von den AGBs sind nur bei schriftlicher Anerkennung durch EH-Tech
wirksam.

1.3. Diese AGBs bleiben auch fir allfallige Folgeauftrage, auch wenn es zu keiner weiteren
schriftlichen Auftragsbestatigung kommt, gultig.

1.4. Sollten sich Bestimmungen dieser AGBs und des Angebotes bzw. der Auftragsbestatigung
widersprechen, gehen jene des Angebotes bzw. der Auftragsbestatigung vor.

2. Angebot

2.1. Angebote der EH-Tech geltend als freibleibend.

2.2. Der Vertrag gilt als geschlossen, wenn EH-Tech nach Erhalt der Bestellung eine schriftliche
Auftragsbestatigung oder eine Lieferung abgesendet hat.

3. Lieferung

3.1. Samtliche Lieferungen erfolgen ab Werk bzw. ab Lager des relevanten Herstellers bzw.
GroBhéndlers, wobei Nutzung und Gefahr mit dem Abgang der Lieferung ab dessen Werk bzw. ab
Lager auf den Kéaufer tibergehen. Dies auch dann, wenn die Lieferung im Rahmen einer Montage
erfolgt oder wenn der Transport durch EH-Tech durchgefiihrt oder organisiert wird.

3.2. Vereinbarte Liefertermine werden nach Madglichkeit eingehalten, sind jedoch nicht
verbindlich. Wichtige Griinde, insbesondere Streiks, Betriebsstdrungen, hohere Gewalt,
Erschwernisse, Transportverziige etc. berechtigen EH-Tech, die Lieferung auf die Dauer der
Behinderung hinauszuschieben oder vom Vertrag ganz oder teilweise zurlickzutreten.

3.3. Es bleibt EH-Tech vorbehalten auch Teillieferungen vorzunehmen und diese zu verrechnen.

4. Zahlung

4.1. Rechnungen der EH-Tech sind sofort ab Rechnungserhalt ohne Abzug zu bezahlen. Bei
Zahlungsverzug behalt sich EH-Tech unbeschadet sonstiger Rechte und Rechtsbehelfe das Recht
vor, Leistungen auszusetzen oder zu beenden. Der Kéufer hat kein Zuriickbehaltungs- oder
Aufrechnungsrecht gegen Anspriiche von EH-Tech. EH-Tech behélt sich das uneingeschréankte
Eigentum an samtlichen von ihr gelieferten Waren und Lieferungen bis zur vollstandigen
Bezahlung der Rechnungsbetréage zuziiglich Zinsen und Kosten vor.

4.2. Sofern im Angebot keine Zahlungsbedingungen vereinbart wurden, ist EH-Tech berechtigt,
Teilrechnungen Uber samtliche erbrachte (Teil-) Lieferungen und Leistungen auszustellen. Diese
sind sofort ohne Abzug zur Zahlung féllig. Bei Zahlungsverzug werden fiir die ausstehenden
Rechnungsbetrdge Mahnspesen und Verzugszinsen in gesetzlicher Héhe zur Zahlung féllig.

4.3. Sofern im Angebot nicht anders angegeben, sind alle Preise der EH-Tech Nettopreise und
enthalten nicht die gesetzliche Umsatzsteuer und auch keine Kosten betreffend den Transport, die
Verladung, die Verpackung der Lieferung sowie die Demontage fiir die ordnungsgeméafe
Riicknahme oder die Entsorgung der Lieferung, welche gesondert zu entrichten sind.

4.4. Zusatzlich erbrachte Leistungen, die nicht Bestandteil des Vertrages sind, werden gemaR den
bei Leistungserbringung geltenden Stundensétzen der EH-Tech nach tatséchlichem Aufwand
verrechnet.

4.5. EH-Tech ist berechtigt, die Ubersendung der Rechnung an die vom Kunden bekanntgegebene
E-Mail Adresse in elektronischer Form vorzunehmen.

5. Abnahme

5.1. EH-Tech wird unmittelbar nach Beendigung der Lieferungen und Leistungen dem Kunden
deren Fertigstellung schriftlich anzeigen. Der Kunde ist spatestens innerhalb von 5 Werktagen nach
Anzeige der Fertigstellung durch EH-Tech zur Abnahme von Lieferungen und Leistungen bzw.
Teillieferungen und Teilleistungen verpflichtet, sofern keine wesentlichen Méngel vorliegen.

5.2. Kann der Auftrag in Teilabschnitte geteilt werden, so sind Teilabnahmen zuléssig.

5.3. Bei erstmaligem Einsatz der Lieferungen und erbrachten Leistungen im Echtbetrieb durch den
Kaéufer gilt die Lieferung bzw. Leistung jedenfalls als abgenommen.

6. Gewahrleistung

6.1. Im Fall von Unternehmergeschéften hat der K&ufer Mangel im Rahmen der Abnahme gem.
Punkt 5. zu beanstanden und zu beweisen. EH-Tech wird sich innerhalb angemessener Frist um die
Behebung von rechtzeitig und schriftlich gertigten Fehlern und Méangeln bemiihen.

6.2. Bei Vorliegen eines gewéhrleistungspflichtigen Mangels hat EH-Tech nach ihrer Wahl die
mangelhafte Lieferung bzw. den mangelhaften Teil der Lieferung nachzubessern oder sich zwecks
Nachbesserung zusenden zu lassen oder eine angemessene Preisminderung vorzunehmen.

6.3. Bei unternehmenshezogenen Geschéften betragt die Gewahrleistungsfrist 6 Monate. Dies gilt
auch fiir Liefer- und Leistungsgegensténde, die mit einem Geb&ude oder Grund und Boden fest
verbunden sind.

6.4. Bei Verbrauchervertrdgen betragt die Gewahrleistungsfrist 24 Monate, fur Liefer- und
Leistungsgegenstande, die mit einem Gebaude oder Grund und Boden fest verbunden sind betrégt
die Gewahrleistungsfrist 36 Monate.

6.5. Der Lauf der Gewahrleistungsfrist beginnt, sofern gesetzlich zulssig, mit dem Zeitpunkt des
Gefahrentibergangs gem. Punkt 3.1. ansonsten mit dem Zeitpunkt der Abnahme gem. Punkt 5. der
Lieferung und Leistungen durch den Kaufer. Versteckte Méngel sind vom Kéufer schriftlich
innerhalb von 8 Werktagen nach deren Auftauchen zu beanstanden.

6.6. Dienstleistungen werden nach besten Wissen und Gewissen erbracht.

6.7. Von der Gewahrleistung jedenfalls ausgeschlossen sind solche Mangel, die aus nicht von EH-
Tech bewirkter Anordnung und Montage, ungeniigender Einrichtung, nicht Beachtung der
Installationserfordernisse und Benutzungsbedingungen, Uberbeanspruchung der Teile tiber die von
EH-Tech angegebene Leistung, nachlassiger oder unrichtiger Behandlung und Verwendung
ungeeigneter Betriebsmaterialien entstehen. Dies gilt ebenso bei Mangeln, die auf vom Kéufer
beigestelltes Material zuriickzufiihren sind. Die EH-Tech haftet auch nicht fiur Beschadigungen,
welche auf Handlungen Dritter, auf atmospharische Entladungen, Uberspannungen und chemische
Einflusse zurlickzufihren sind. Die Gewahrleistung selbst bezieht sich nicht auf den Ersatz von
Teilen, die einem naturlichen Verschleif unterliegen. Bei Verkauf gebrauchter Waren Gbernimmt
die EH-Tech keine Gewahr.

7. Haftung

7.1. Sofern gesetzlich zulassig haftet EH-Tech nur bei grober Fahrlassigkeit oder Vorsatz, oder fiir
Personenschaden. AuRer im Fall von Personenschaden ist die Haftung der EH-Tech im Falle von
grober Fahrlassigkeit mit dem Gesamtbetrag der vom Kéufer fur die Ausfihrung der Leistungen zu
zahlenden Vergiitung begrenzt. Im Falle von unternehmensbezogenen Geschéften obliegt die
Beweislast fur das Verschulden von EH-Tech dem Kaufer.

7.2. Der Ersatz von Folgeschaden und Vermogensschaden, nicht erzielten Ersparnissen,
Zinsverlusten und von Schaden aus Anspriichen Dritter gegen den Kaufer sind jedenfalls
ausgeschlossen.

7.3. Sind Vertragsstrafen vereinbart, sind dartiberhinausgehende Anspriiche aus dem jeweiligen
Titel ausgeschlossen.

8. Ruicktritt vom Vertrag

8.1. Unabhéangig von ihren sonstigen Rechten ist EH-Tech berechtigt, hinsichtlich der gesamten
bzw. des noch offenen Teiles der Lieferung oder Leistung, vom Vertrag zurlickzutreten. EH-Tech
ist jedenfalls berechtigt, vom Vertrag zuriickzutreten

- wenn die Ausfiihrung der Lieferungen bzw. der Beginn oder die Weiterfiihrung der Leistung aus
Griinden, die der Kaufer zu vertreten hat, unmdglich oder trotz Setzung einer angemessenen
Nachfrist weiter verzégert wird,

- wenn Bedenken hinsichtlich der Zahlungsfahigkeit des Kéufers entstanden sind und dieser auf
Begehren EH-Tech weder Vorauszahlungen leistet, noch vor Lieferung eine taugliche Sicherheit
beibringt, oder

- wenn die Lieferung bzw. die Erbringung der Leistungen aufgrund von Umstanden der héheren
Gewalt mindestens 6 Monate betragt.

8.2. Unbeschadet der Schadenersatzanspriiche der EH-Tech sind im Falle des Riicktritts bereits
erbrachte Leistungen oder Teilleistungen vertragsgemaR abzurechnen und zu bezahlen. Dies gilt
auch, soweit die Lieferung oder Leistung vom Ké&ufer noch nicht Gbernommen wurde, sowie fur
von EH-Tech erbrachte Vorbereitungshandlungen. EH-Tech steht an dieser Stelle auch das Recht
zu, die Rickstellung bereits gelieferter Gegensténde zu verlangen. Sonstige Folgen des Rucktritts
sind ausgeschlossen.

8.3. Im Falle eines Annahmeverzuges des Kunden ist EH-Tech berechtigt, den gesamten
Auftragswert exklusiv der Montagekosten, jedoch inklusive der Transport- und sonstigen
Manipulationskosten in Rechnung zu stellen; dies sofern der Kunde sich langer als 14 Tage in
Annahmeverzug befindet.

8.4. Sofern der Kunde mit der Erfillung seiner Zahlungsverpflichtungen oder der Bestellung einer
vereinbarten Installation in Verzug gerét, kann EH-Tech Erfillung und Schadenersatz wegen
Nichterfullung begehren oder — auch nach Ubergabe — unter Setzung einer angemessen Nachfrist
von 14 Tagen vom Vertrag zuriicktreten. Im letzteren Fall sind wir berechtigt, entweder den
erlittenen Schaden und entgangenen Gewinn oder eine 25%ige Stornogebiihr, berechnet vom
vereinbarten Rechnungsbetrag, einschlieBlich der bereits geleisteten Anzahlung unter Ausschluss
des richterlichen MéRigungsrechtes zu fordern.

9. Urheberrecht

Ausfiihrungsunterlagen wie z.B. Plane, Skizzen und sonstige technische Unterlagen etc. bleiben
stets das geistige Eigentum der EH-Tech. Jede Verwendung, insbesondere die Vervielfaltigung und
Weitergabe bedarf der schriftlichen Zustimmung der EH-Tech.

10. Mitwirkungspflichten

10.1. Der Kéufer wird EH-Tech bei der Leistungserbringung unterstiitzen und zeitgerechten
Zugang zu entsprechenden Daten, Informationen, Gebauden und gegebenenfalls Personal des
Kaufers sicherstellen. Die Ausfiihrung der Leistungen und Lieferung der EH-Tech ist von der
rechtzeitigen und umfassenden Erbringung der Mitwirkungspflichten des Kaufers und seinen mit
der Leistungserbringung zusammenhéngenden Entscheidungen und Genehmigungen abhéngig.
10.2.EH-Tech ist bei Erfiillung der vertragsgeméRen Verpflichtungen auch von vom Kéufer
bereitgestellten Daten, Materialen und sonstigen Informationen und auf deren Verwendung ohne
unabhéngige Untersuchung oder Uberpriifung angewiesen und berechtigt, sich bei der Erbringung
der Leistungen und Lieferungen auf die Richtigkeit und Vollstandigkeit dieser Informationen zu
verlassen.

10.3. Allfallige der EH-Tech auf Grund eines VerstoBes dieses Punktes 10. entstehende
Mehrkosten gehen zu Lasten des Kaufers.

11. Geltendmachung von Anspriichen

Sofern im Einzelfall nicht gesondert vereinbarte oder gesetzliche Bestimmungen kiirzere Fristen
vorsehen sind alle Anspriiche des Kaufers bei sonstigem Anspruchsverlust innerhalb von 12
Monaten ab Gefahrenibergang gerichtlich geltend zu machen.

12. Allgemeines

12.1. Wenn einzelne Bestimmungen dieser AGB unwirksam sein sollten, wird die Wirksamkeit der
Ubrigen Bestimmungen nicht bertihrt. Die unwirksame Bestimmung ist durch eine giiltige, die dem
angestrebten Ziel moglichst nahe kommt, zu ersetzen.

12.2. Nachtrégliche Anderungen und Ergénzungen der AGBs bzw. des Angebotes bediirfen zu
ihrer Gilltigkeit der schriftlichen Bestatigung der EH-Tech.

13. Gerichtsstand und Rechtswahl

Als Gerichtsstand fiir alle sich aus dem Vertrag ergebenden Streitigkeiten wird das fir den Bezirk
Voitsherg ortlich und sachlich zustédndige Gericht vereinbart. EH-Tech ist jedoch auch berechtigt,
ein anderes fir den Kaufer zustdndiges Gericht anzurufen. Auf die Rechtsbeziehung mit dem
Kéufer ist ausschlieBlich dsterreichisches Recht unter Ausschluss der Verweisungsnormen des UN-
Kaufrechtsabkommen anwendbar.



